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資訊科技界中常見的誤解 

 資訊科技並不只有技術員，其實包含不同方面的人員，例如：

用戶技援、運作、軟件研發、電腦網絡製作、保安、項目管理、處理

法規事務等。而在以上所列出的工種外，其實還有可細分的職位。 

技術員以外的資訊科技例子 

 在軟件研發方面，組內除了負責編碼的工程師外，還有其他組

員負責不同的工作，以確保產品沒有出錯，例如：軟件架構師負責設

計系統的總體架構和開發規範文本；業務分析師負責將收集到客戶的

需求轉化為商業案例；系統分析師則負責將這些商業案例分析並拆解

成技術性要求及軟件的功能；品質測試員負責在產品流出市面前的產

品測試和匯報程式中錯誤的地方。 

 如果這是一項龐大的項目，那就可能會牽涉到其他IT團隊，包

括服務器、建立聯網系統(互聯網，區域網，無線上網)、保安系統(內

部或外部)、電腦及其他配件等等。 

 至於這個項目成功與否則視乎項目管理(時間及預算方面)。此

項目的組長就佔著一個非常重要的位置。因為他需要匯報整個項目的

內容，並確保小組每日的運作順利。 
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項目經理的重要角色 

 跟客戶保持信任和良好的關係是非常重要

的。在任何項目中，一定會發生一些出乎意料之

外的情況。如果你與客戶已建立良好關係，即使

遇上的大問題，他們都會有信心你能好好解決問

題。相反，如果你們之間的關係並不好，遇上小

問題時，他們都會小事化大，變成一個嚴峻的處

境。 

給同學的話 

 認清自己所喜愛的範疇，找到自己有能力的

工作。工作還是其次，找個好上司、好同事相比找

到份好工作更為重要。 

項目經理的工作內容 

● 設立及實施適當的項目管理標準，並進行風險管理 

● 與其他相關部門聯絡 

● 適當地採取改變或控制以及組態管理(即保持產品的穩定

和一致性) 

● 跟進及匯報項目進度及管理資源 

項目經理的工作要求 

● 專業知識 

● 根 據 項 目 的 需 求 使 用 適 當 的 項 目 管 理 方 法

（PRINCE2, PMP 等方法） 

● 良好的溝通技巧 

● 跟不同的單位建立良好的工作關係 

● 作為中間人，協助溝通 

● 領導技巧 

● 指導，管理、支援和鼓勵不同的項目小組 



電競是什麼？ 

 電競是一種以電子遊戲作競技

的運動，參賽者在台上打機，與其他

人競賽，考驗判斷力、協調能力、反

應和技術，如果是隊制比賽，更要考

驗隊員間的合作和溝通。  

若想成為電競選手，當中所需要面對的

問題 

● 家人是否支持 

● 帶來經濟壓力，需要大量資金支持 

● 行業競爭殘酷，淘汰率極高 

● 黃金年齡不超過 10 年 

● 退役後，欠缺多元化的出路 

電競選手的日常工作： 

● 每天訓練超過 10 個小時 

● 參加比賽 

收入 

● 底薪 6000 至 6 萬元不等 

● 直播廣告費 

● 大賽獎金 

電競選手的工作要求： 

● 手部靈活度要求極高 

● 強調反應、策略、智力及團隊精神 

怎樣才能成為電競選手（入行途徑）？  

● 電競公司會招攬在電競遊戲排行首數十名的

參賽者，但亦可自薦。 

資料來源 

1. 香港矽谷：電競選手背後:多數月薪數千 淘汰率達 99%  

2. 每日頭條：職業電競選手遠沒那麼光鮮 每天訓練 10 多個小時 

3. 晴報：「打機無出息」已 OUT！ 電競錢途無限 


