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    舊生分享 – 業務分析師 

    姓名：陳啓華 

    中學畢業年份：2005 

    現時工作機構：東方海外貨櫃航運公司 

    工作經驗：

     7年品質管理及監控工作 

      4年業務分析工作 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       業務分析師的日常： 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
給同學的話： 

 

工作要求： 

1.   擁有學士學位，例如：商業管理、 

物流或電子科技的課程。 

2.   了解全球物流發展，不單只是航運。 

3.   了解及對最新科技有興趣。 

4.   有能力去管理一個項目的開發。 

5.   善於溝通及聆聽。 

6.   兩文三語是基本需要。 
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作為本地航運公司的業務分析師，除了

要熟悉整個行業的運作，更要了解最新科技

發展，如何選取最適合的科技去幫助公司，

包括優化業務流程，自動化工序等。很多時

候所選擇的方法未必一定正確，甚至辛苦好

一段時間後才發覺自己走錯方向，最後甚至

要終止項目。坦白說，失敗次數往往比成功

多，但工作過程所得到的經驗是十分珍貴

的，每次都有機會反省自己不足地方，那一

步走錯方向，在下次項目中不要重蹈覆轍。 

航運業務横誇全球，因此工作上總會接

觸不同地區的同事，給自己很多機會使用外

語，了解不同地方生活文化。這份工作提供

機會開闊我的眼界，無論以後在那裏工作，

對我都有莫大幫助。  

 

當讀書的時候，我總覺得讀書十分辛苦。

但當投身社會之後，我發覺校園生活可算

是人生中最輕鬆，最快樂的時候。因此，

你們應該要珍惜求學階段的時光，尋找自

己的興趣，探索自己未來的路。不要因為

什麼行業的發展好就選擇讀該科目，更重

要是你的興趣，因為有興趣的話，做事特

別起勁，事半功倍。 



 
 

 

       水務署這兩天的工作體驗，雖然時間不長，只是短短的兩天，但我對水務署的不同方面都

有了更深的瞭解。我瞭解到水務署裡有很多不同的職位，香港的用水主要來自東江水以及香港

的一些蓄水池。我們也去參觀了一個目前還正在建造的蓄水庫，瞭解到用作蓄水庫牆的材料都

經過重重考驗以及測試的。 

        從體驗活動中，我認識到香港對用水的需求很大，而且這些水也是來之不易的。這同時

也讓我覺得，浪費水資源是十分可恥的行為。希望大家能夠養成節約用水的習慣，不要隨意浪

費水資源。 

6D 梁浩洋

 
      
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                                                               
       

          

 

我於七月十日及十一日到了水務署參加工作體驗活動，從辦公室到工地都看了一遍，也與

許多員工和實習生對話，從中瞭解到入職要求，大學時須修讀的課程。第一天，我們去了一個

路邊的工地，瞭解到工地的工人們除了需要互相合作外，亦要面對雨天的泥水，工作是十分辛

苦的。   

         第二天，我們去了一個位於上水的工地，這裡有一座正在建造中的蓄水庫，而與員工開會

後，對工程師的工作則多了一些的瞭解，明白到要順利完成工作項目，工程師除了要應用相關

知識到不同的工作環境實地考量外，亦要與各方合作，例如與工人們訂立進度等。 

         工作體驗過後，我明白了工程師的任務，以及建築需要與不同部門合作，這些經歷對我未

來的工作抉擇有積極作用。                                                                                                     

  6D 曾令航 

「友導向」師友計劃 －職場體驗活動 
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